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1. Einleitung

Sie haben sich fir die Ladeinfrastruktur eni.charge von enisyst entschieden.
Nutzerauthentifizierung

Eine Nutzerauthentifizierung mittels unserer App, RFID oder Schliisselschalter stellt sicher, dass keine
Fremdfahrzeuge an der Ladestation laden kdnnen. Mit unserem System kannen die Ladevorgange
einzelnen Nutzern zugeordnet werden, z.B. fiir die Abrechnung. Zur verbrauchsgerechten Abrechnung
der Ladevorgdange sind MID-Zdhler verbaut.

Zubehor

Eine zusatzliche optionale, abschlieBbare Steckdose fur das Laden des E-Bikes oder Wartungsarbeiten
kann einfach montiert werden. Der Strom fiir die Steckdose wird (iber den Stromzahler erfasst. Die
maximale Belastbarkeit betrdgt 1 A. Fiir Wallbox-Nutzer bieten wir einen Schuko-Adapter an, mit dem die
Wallbox als Steckdose genutzt werden kann. Die Freigabe erfolgt analog zur Freigabe eines
Ladevorgangs.

2. Bedienung der Wallbox

LED-Status-Anzeige

RFID-Kartenleser

Steckeranschluss Typ 2

Abbildung 1: Wallbox Alfen Eve Single S-Line




Das Nutzerhandbuch und Datenblatt der Alfen S-Line-Serie konnen Sie unter folgenden Links
herunterladen:

https:/alfen.com/de/eve-single-s-line

Ein Ladepunkt kann sich in einem von vier unterschiedlichen Zustanden befinden:
1. Der Ladepunkt ist frei. Es ist kein Fahrzeug angeschlossen.
2.Ein Fahrzeug ist durch ein Ladekabel mit dem Ladepunkt verbunden.
3. Ein Ladevorgang ist aktiv.

4. Der Ladepunkt ist von jemand anderem belegt.

Verbinden von Fahrzeug und Ladepunkt:
1. Wickeln Sie das Ladekabel komplett von der Wallbox ab.
2.Nehmen Sie die Abdeckkappe von der Ladekabelkupplung ab.
3. Stecken Sie das Ladekabel in das Fahrzeug ein.

Machen Sie sich mit den Bedienelementen Ihres Fahrzeugs vertraut. Je nach Modell und Hersteller
unterscheiden sich z.B. die Entriegelung des Ladekabels, oder das Offnen der Ladeklappe.

21 Nutzungshinweise bei Verwendung der Ladestation Alfen Eve Single

Bei der von uns gelieferten Wallbox handelt es sich um das Modell Alfen Eve Single S-line mit Status-
LED. Hier wird der Nutzer mit Statusanzeigen Uber den Fortschritt des Ladevorgangs informiert.

Folgende Statusanzeigen kénnen bei S-line-Modellen auftreten:

Statusanzeigen der LED

¢ Kommunikation mit Fahrzeug oder Ladevorgang abgeschlossen.

I Aktiver Ladevorgang

Statusanzeigesymbole beim intelligenten Laden von Elektrofahrzeugen (Lastausgleich)

I Lastausgleich deaktiviert.

o E Lastausgleich aktiviert: reduziertes Laden.

- '_: Lastausgleich aktiviert: Laden unterbrochen.
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Statusanzeige fiir Fehler

I Die Ladestation hat einen Fehler erkannt. Wenden Sie sich an lhren Ladestationsbetreiber.

-~ Dieverwendetet Ladekarte ist fiir das Laden nicht autorisiert. Ladekabel angeschlossen, aber
- - eserfolgt keine Ladung.

2.2 App-Freischaltung

Um einen Ladevorgang mit der enisyst-App starten und beenden zu kénnen, miissen zuvor die Schritte 1
bis 3 aus Kapitel 2 ,Bedienung der Ladeapp” ausgefiihrt werden.

Zum Starten der Ladevorgangs ist der auf der Ladesaule befindliche QR-Code (siehe Abbildung 1b)
einzuscannen. Nach Erfassung des QR-Codes, ladt die Ubersichtsseite des Ladepunktes. Ein Ladepunkt
kann sich in einem von vier unterschiedlichen Stati befinden (siehe auch Abbildung 4):

= Der Ladepunkt ist frei (1). Es ist kein Fahrzeug angeschlossen.

= Ein Fahrzeug ist konduktiv mit dem Ladepunkt verbunden (2)

= Ein Ladevorgang kann aktiviert sein (3).

= Der Ladepunkt kann bereits von jemand anderem belegt sein (4).

Bevor ein Fahrzeug-Ladevorgang tber den Button ,Ladevorgang starten” (5) gestartet werden kann,
muss ein Fahrzeug angeschlossen werden. Fir jeden Ladevorgang wird die aktuelle Ladedauer und die
bereits geladene Lademenge (Energie) angezeigt. Der Ladevorgang kann anschliefend tber den
,Ladevorgang beenden” (6) wieder beendet werden.

Achtung! Zum Starten bzw. zum Beenden eines Ladevorgangs ist eine aktive Internetverbindung
obligatorisch!

I
‘ ¥ Heidelberg business $ Heidelberg business ‘ # Heidelberg business ¥ Heidelberg business

Plug&Charge Plug&Charge Plug&Charge

Lademodus Lademodus
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Fahr L
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5 LADEVORGANG STARTEN LADEVORGANG BEENDEN

Lademodus

1 Ladesduleist frei

LADEVORGANG STARTEN LADESAULE GESPERRT

Abbildung 2: Unterschiedliche Statusanzeigen der Ladesdule.




2.3 Freischaltung liber RFID

Zur Verwaltung des lokalen Zugriffs von Nutzern auf eine Alfen Eve Single-Ladestation miissen Sie eine
RFID-Karte als ,Hauptkarte” installieren. Mit dieser Hauptkarte kdnnen Sie dann festlegen, wer lhre
Ladestation nutzen darf.

Falls der RFID-Reader bestellt ist, sind 2 RFID-Karten von uns vorkonfiguriert, mit der die Wallbox
freigeschaltet werden kann. Es kénnen jedoch nach Riicksprache weitere RFID-Karten im System
eingelernt werden.

Die Benutzerautorisierung ber RFID erfolgt wie in den folgenden Abbildungen gezeigt.

Starten des Ladevorgangs mit RFID-Karte (Modell mit fest installiertem Ladekabel):

1. Scannen Sie die Ladekarte am RFID-Lesegerdt der Ladestation
2. Trennen Sie das Kabel von der Ladestation

3. Schliefen Sie das Ladekabel an das Fahrzeug an

4. Ladevorgang lauft

Beenden des Ladevorgangs mit RFID-Karte (Modell mit fest installiertem Ladekabel):

© S 0539050

S-line L oo -

Entfernen Sie das Ladekabel vom Fahrzeug

Scannen Sie die Ladekarte am RFID-Lesegerat der Ladestation
Stecken Sie das Ladekabel in die Ladestation

Verlassen Sie die Ladestation

INJWENES
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2.4 Freischaltung tiber Plug & Charge
Dieses Feature kann in der App ausgewahlt werden (unter App-Einstellungen).

Die Handlungen sind in einer Reihenfolge angegeben, die den Verlauf der Statusanzeigen verdeutlicht.
In einigen Fallen lassen sich die einzelnen Schritte nach eigenem Ermessen in beliebiger Reihenfolge
ausfihren. Bei allen Eve Single-Produkten wird bei Erkennung eines Ladekabels oder beim Vorhalten
einer Ladekarte der Status ,Griin” angezeigt. Der Status ,Hellblau (Cyan)” wird erst angezeigt, wenn eine
Verbindung zwischen Fahrzeug und Ladestation hergestellt ist und der Nutzer autorisiert ist.

Starten des Ladevorgangs lber Plug-&-Charge (Modell mit fest installiertem Ladekabel):

o?@o%@

S-line = I

1. Trennen Sie das Kabel von der Ladestation.
2. SchlieBen Sie das Ladekabel an das Fahrzeug an.
3. Ladevorgang lauft.

Beenden des Ladevorgangs Uber Plug-&-Charge (Modell mit fest installiertem Ladekabel):

o;@;&%efﬁe
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S-line y
1. Entfernen Sie das Ladekabel vom Fahrzeug

2. Stecken Sie das Ladekabel in die Ladestation

3. Verlassen Sie die Ladestation

2.5 Fehlercodes und Problembehandlung Alfen S-Line

Alle Fehlercodes und deren Behandlung finden Sie im PDF ,Fehlercodes-Alfen”.




3. Sicherheitshinweise

3.1 Absicherung

Fur die einfache und flexible Installation wird jede Ladestation tiber den Verteiler eni.hub single
angeschlossen. Dieser beinhaltet fiir jeden Stellplatz einen LS-Leitungsschutzschalter, einen
Personenschutzschalter FI-A und FI-B. Die Strommessung erfolgt Giber einen MID-Stromzahler.

3.2 Ladekabel

Wenn das Ladekabel nicht aufgewickelt ist und lose auf dem Boden liegt, besteht Stolpergefahr. Achten
Sie beim Aufwickeln darauf, dass Sie das Kabel nicht zu straff anziehen und aufwickeln. Mehrmaliges zu
straffes Anziehen bzw. Aufwickeln kann zu Kabelbriichen fihren.

3.3 Kontakt & Service

Hotline: +49-7127-349-1637
Montag bis Freitag 8:00 bis 16:00

E-Mail: service@enisyst.de

enisyst GmbH

Robert-Bosch-5Str. 8/1
72124 Pliezhausen

Telefon: 07127/3497988
E-Mail: info@enisyst.de




